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Terranimo®

Satisfaction des utilisateurs et développements futurs
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Terranimo® – L’outil officiel de détermination du 

risque de tassement du sol
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Terranimo® – Utilisation en 2016

20 sessions/jour
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▶ Entretiens semi-directifs, d’env. 1 h

▶ Fil rouge d’entretien 

▶ N = 14 (principalement par téléphone)

▶ Questionnaire en ligne, d’environ 20 minutes

▶ Lien sur la page d’accueil (www.terranimo.ch)

▶ En outre, sollicitation de groupes d’utilisateurs ciblés

(praticiens, conseillers, autorités et scientifiques)

▶ N = 58

Étude de satisfaction en 2 étapes

http://www.terranimo.ch/
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Résultats de l’enquête qualitative

Entretiens
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▶ Outil précieux pour comprendre les corrélations

▶ Unique en son genre, convivial, bien structuré

▶ L’existence de 2 versions est appréciée (light et expert)

▶ Le niveau de détail technique 

▶ La visualisation des résultats

▶ L’ouverture internationale (outil multilingue – D,F,E) 

Points forts…
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▶ Les processus d’évaluation et de validation sont trop peu clairs 

▶ Choix de machines et d’engins trop restreint

▶ La configuration des engins prend beaucoup de temps/est 

compliquée

▶ Il est possible de paramétrer des configurations qui sont 

physiquement impossibles

(pression des pneus  charge à la roue)

▶ Le choix du bon sol est difficile

▶ L’outil est trop peu connu

Points faibles…
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▶ L’avoir sous forme d’appli (smartphone, tablette)

▶ Relier la plateforme à des cartes pédologiques (internationales si 

possible…)

▶ Élargir le choix de machines, pneumatiques et chenilles

▶ Simplifier la comparaison des machines et châssis

▶ Rajouter un module pour calculer la force de traction + le patinage

▶ Élargir aux engins forestiers et de chantier

Souhaits des utilisateurs
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Résultats de l’enquête quantitative

Questionnaire en ligne
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Appréciation générale

Conseillers
30%

Agriculteurs
27%

Enseignants
16%

Scientifiques
14%

Autorités
9%

Commerçants
4%



Haute école spécialisée bernoise| Haute école des sciences agronomiques, forestières et alimentaires HAFL

Pourquoi l’outil est-il utilisé ?
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Clarté 
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Développements souhaités
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Perspective

Développement de Terranimo®
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Terranimo® – Mise en réseau toutes plateformes 

confondues


